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1 KNIHOVNICKY SYSTEM JAKO SOUCAST INFORMACNIHO SYSTEMU

Knihovnicky systém je jednim z informacnich systému zprostfedkovani dokumentl a informaci, v nich obsazenych.
Funkci zprostfedkovatele zde vykonava knihovna, kterd dokumenty nejprve ziska, pak zpracuje, uloZi a pljéuje ¢tenafri.
Systémovy pfistup k této problematice ndm umozni chapat procesy a funkce knihovny komplexné, ve vnitfnich ale také
vnéjsich souvislostech. Dovoli nam definovat soucasny stav knihovny a pfi jakékoli zméné v prvcich nebo vazbach i
mozné zmény v chovani systému. Kazdy dobre fungujici systém musi byt schopen vyvoje. To samoziejmé plati
i 0 knihovnickém systému. Zménam ve vnéjsich i vnitfnich faktorech okoli systému, které ovliviiuji jeho chovani, by se
méla prizplsobit i organizace a ndpln prace zaméstnancl informacni instituce. Zejména je nutné, aby se tyto zmény
projevily co nejdfive ve sluzbach uZivatelGm.

Obecné je systém definovan jako komplex vzajemné spjatych prvkd a jejich propojeni s okolim. Systém muze byt
soucasné prvkem systému vyssiho fadu a kazdy prvek systému muze byt zaroven systémem nizsiho fadu. Napf. systém
knihoven obsahuje prvky knihovna, fikame tedy, Ze knihovna je prvkem systému knihoven. Jestlize definuji systém
knihovny, pak jsou jeho prvky - napt. dokumenty nebo procesy (akvizice). Systém akvizice Ize také dekomponovat na
statické a dynamické prvky a zejména charakterizovat okoli systému.

2 DEKOMPOZICE KNIHOVNICKEHO SYSTEMU

Dekompozici rozumime definovani statickych a dynamickych prvk( systému, které musi byt kvantifikovany. Kromé toho
také velmi podrobné zkoumame a popiseme okoli systému. Kromé toho vyhledame vazby jednotlivych prvkd a zejména
se vénujeme zpétnym vazbam.

Dekompozice knihovnického systému umoziuje dokonale a struc¢né charakterizovat knihovnu. Slouzi jako vychodisko
projektl nebo grantovych zprav.

Také ndm umoznuje bezproblémové provadét zmény v instituci v jednotlivych prvcich.

2.1  STATICKE PRVKY KNIHOVNICKEHO SYSTEMU

Statické prvky lze chapat jako ,,zakladni stavebni kameny“ knihovny. Neexistuje knihovna bez dokumentl a zaméstnanct
a jenom ve virtualni knihovné chybi budovy a néktera zafizeni.

2.1.1 Knihovni fondy

Knihovni fond je soubor primarnich, ale i sekundarnich dokumenta, ktery je opatfen selekénim aparatem (pfistupova
cesta k dokumentlm). Selekéni aparat tvofi katalogy a prvotni evidence (prirdstkové seznamy), v souc¢asné dobé baze
dat zaznam{ o dokumentech.

Nejprve je nutno zjistit slozeni fondu. Rozlisit popisné a knihovni jednotky, roéni prirGstek, kvantifikovat vSechny druhy
dokument( - tisténé, auditivni (zvukové), audiovizuaini (filmy, videokazety), periodika, normy, ochranné dokumenty,
vyzkumné zpravy, cestovni zpravy, multimédia, vysokoskolské prdace, rukopisy, staré tisky, hudebniny, digitalni
dokumenty. DuleZitd je i obsahova struktura fondu. Pokud pfi automatizovaném zpracovani uvadite ve vécném
zpracovani tfidnik Konspektu, lze pouzit tuto metodu k rychlému zjisténi obsahu fondu.

2.1.2  Zaméstnanci knihovny

Pocet zaméstnancu zavisi na velikosti knihovny a na sluzbach, které poskytuje. V malych knihovnach (do 20 000 svazka)
pracuje mnohdy jeden knihovnik. Vykondva sam vSechny vyse uvedené funkce. Otviraci doba knihovny je omezena. Ve
velkych knihovnach je nutna délba préce, kterd zejména absolventim vysoké skoly pfinasi vyhodu specializace.

Persondl knihovny kvantifikujeme nejen podle poctu fyzickych osob, ale zejména podle poctu pracovnich tvazkl. Dale
uvadime sloZeni persondlu podle vzdélani.Velmi zfidka se jednd pouze o zakladni vzdélani. Nejvice zaméstnancl ma
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stiedogkolské vzdélani,ale malo z nich odborné. V sou¢asné dobé je nahrazuji absolventi vyssich odbornych gkol. Ridici
funkce knihoven jsou svéfovany vysokoskolaklim — bakalardm a magistram.

S rozvojem automatizace jsou v knihovnach zaméstnavani systémovi knihovnici a informacni specialisté.

2.1.3  Zarizeni knihovny

Opét je dullezité , aby do dekompozice byly zahrnuty kvantitativni Udaje: pocet budov, celkova plocha, plochy
jednotlivych mistnosti. Pfi rekonstrukci jsou pfehlednym pomocnikem plany budov. K vybaveni knihovny patfi nejen
nabytek, orientacni aparat, vytahy, dopravnikové systémy, prostfedky ochrany dokumenta (brany, kamery), ale zejména
udaje o pocitacich a zpUsobu pfistupu na internet.V knihovnach Ize v pocitacich mit pouze legédlné zakoupeny software:
automatizovany knihovnicky a ostatni kancelarsky software.

2.1.4  Ctendri

Hlavnim prvkem v knihovné jsou ¢tendfi. Vidyt pro né vétSina knihoven ziskdva, zpracovava, chrani a puljéuje
dokumenty. Kazdy knihovnik by mél znat strukturu ¢tendrské obce. Ve verejnych knihovnach vékové rozloZzeni (dospéli,
mladez, déti), v odbornych knihovnich pak je nutno utfidit ¢tenadrfe (uZivatele) podle informacnich potieb do
kategorii.Snahou kazdého knihovnika by mélo byt ziskat do rad uZivatel( sluzeb dalsi Ctenare. Tito potencidlni uZivatelé
spadaji vSak pfi dekompozici do okoli systému.

2.2 DYNAMICKE PRVKY KNIHOVNICKEHO SYSTEMU:
Soucasti dynamickych prvkd knihovnického systému jsou vSechny cinnosti (procesy) v knihovné. Zakladnimi procesy

knihovnického systému jsou: akvizice, katalogizace, organizace knihovniho fondu (ochrana a uchovani) a knihovnické
sluzby. Jejich vazby a zejména vazby se ctenafem jsou znazornén na obrazku 1.

Knihovnicky systém

i don
;/ NG CORT3

Obr.1 Dynamické prvky knihovnického systému

2.3 RELEVANTNi OKOLi KNIHOVNICKEHO SYSTEMU

Zadny systém nemdze existovat a fungovat sém o sobé. Je neustale ovliviiovan faktory, které piisobi na funkce systému,
jeho strukturu a chovani. Faktory nelze ménit, ale je nutno se jim pfizpUsobit a podle nich volit optimalni funkci systému.
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Mezi vzddlené slozky okoli knihovnického systému lze zaradit spolecenskopoliticky systém statu, ktery uréuje systém
fizeni spoleénosti, narodni diichod, systém vzdélavani. Cinnost knihovny by se méla piizplsobit stavu poznani ve svété,
sledovat stav techniky. Ve verejnych knihovnach je nutné znat i strukturu populace, tedy potencidlnich ¢tenari. Mezi
zakladni povinnosti knihovnika patfi sledovani knizniho trhu, znalost tvircl dokumentU a znalosti pFislusné legislativy a
jejiho dodrzovani. K nejblizsim slozkam okoli knihovnického systému patfi finance, které dostavaji knihovny na svij chod
a na nakup knihovnich jednotek a pouzivané informacni technologie. Ve vyctu slozek okoli nesmi chybét knihovny a
informacni instituce, s kterymi knihovna jiz spolupracuje ¢i by méla spolupracovat.

Knihovnicky systém
O koli

Spolecenskopoliticky
systém

Struktura
plupracujici populace
instituce

Vzdéla

MnoZina dokumenti

Informacni technologie

Informacni potieby a pozadavky
Néklady Stav techniky

Prijmy

Stav poznani

Obr.2 Okoli knihovnického systému

Dekompozice knihovnického systému 4



3 KLASICKA KNIHOVNA, HYBRIDNi KNIHOVNA, DIGITALNi KNIHOVNA, VIRTUALNi KNIHOVNA

3.1 KLASICKA KNIHOVNA

Termin klasickd knihovna je uzivan pro knihovny bez automatizovaného knihovnického systému. | kdyz se zd3, Ze
pocitace pronikly nejen do vSech odvétvi a soukromého Zivota ¢lovéka , existuje stale vice nez 50% knihoven, které
knihovnicky software nepouzivaji. Pouzivané dokumenty jsou pouze analogové — tedy tisténé nebo audiovizualni, k jejich
precteni a prehrani neni potreba pocitac. UZivatelé jsou zavisli na otviraci dobé knihovny a vyhledavaji v listkovych
katalozich.

KLASICKA KNIHOVNA
Staticke prvky

KNIHOVNI FONDY: klasické dokumenty
Pristup k fondim: klasické katalogy

Ulozeni fondt: na regalech
ZAMESTNANCI: knihovnici
ZARIZENI KNIHOVEN: budovy, nabytek,mechanizace

UZIVATELE: dochazeji do knihovny

Obr.3 Statické prvky klasické knihovny

Prace v knihovné vyZaduje velké mnoZstvi manuadlni a duplicitni prace. Knihovnik musi zapsat napf. jméno autora
mnohokrat za , Zivot” dokumentu v knihovné. Musi vytvorit a zejména zaradit katalogizacni listky do vice katalogl, sam
sledovat dodavky od dodavatele, Ihlity vypljéek ¢tenard, psat upominky, sledovat rozpocet knihovny a poplatky ¢tendra.
V pfipadé vyrazovani dokumentu musi manudlné odstranit vSechny katalogizacni listky, preSkrtnout dokument
v pfirlstkovém a mistnim seznamu, a zapsat ji do Ubytkového seznamu. Je obtizné zjistit obsahovou strukturu fondu a
vykazovat statistiky.
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KLASICKA KNIHOVNA

wmee | Dynamicke prvky

Deziderata

Evidence J KATALOGIZACE
ORGANIZACE KF

Objednavka Identifikaéni popis - listky Fondy
Sluzby

Urgence

Mistni seznam Upominky

Obr.4 Dynamické prvky klasické knihovny

3.2 HYBRIDNIi KNIHOVNA
Soucasny stav vétsiny knihoven nejlépe charakterizuje termin hybridni knihovna. Knihovna pouzivd automatizovany
knihovnicky software, je napojena na internet.

Fondy tvofi jak klasické tisténé dokumenty, zvukové dokumenty, audiovizualni dokumenty, tak i multimédia a zakoupeny
pfistup k digitalnim dokumentim.

Hybridni knihovna
Statické prvky

* KNIHOVNi FONDY: klasické dokumenty, digitalni dokumenty na poéitaéovych
nosicich, plnotextové dokumenty na Internetu

Ulozeni fond: regal,servery
Pristupy k fondim: OPAC, Internet

ZAMESTNANCI: knihovnici, systémovi knihovnici, informaéni pracovnici,

ZARIZENIi KNIHOVEN: budovy, nabytek, technika, poéitaée, Internet

UZIVATELE: navstivi knihovnu, pracuji na siti

Obr.5 Statické prvky hybridni knihovny
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Dynamické prvky hybridni knihovny jsou podminéné pouzivanim pocitacli. Samoziejmé jsou jednotlivé procesy navzajem
spojeny jak vazbou pfimou, tak i zpétnou. Odpada manualni a duplicitni prace. Zejména pfi zpracovani dokumentu, udaj
do pocitace jednou uloZim a dal$i podrobnosti o dokumentu pouze priddvam. Dokonce je Zadouci nevytvaret zadné
zaznamy, ale formou sdilené katalogizace je prebirat z jinych zdroju. Také je usnadnéna prvotni evidence (pfidélovani
prirtstkovych Cisel a signatur), evidence ¢tendrd a ndsledné tim i vypQjcky. Hybridni knihovny také zpfistupnuji svym
uzivatelim digitalni dokumenty, k nimz si zaplati pfistup. Mohou vytvéret i konsorcia a kupovat spole¢né nékteré drahé
databaze. V mnoha pfipadech Ize hovofit o sluzbé 24/7. Tedy, ze knihovna je k dispozici ¢tenarfim 24 hodin denné, 7 dni
v tydnu Tento zplsob doplfiovani knihoven bude v budoucnu velmi Zadouci a je mozné, Ze podpofi existenci knihoven.

Hybridni knihovna
Dynamické prviy

Akvizice e

KATALOGIZACE

¥
—

ORGANIZACE KF

SLUZBY

A

Obr.6 Dynamické prvky hybridni knihovny
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3.3 DIGITALNi KNIHOVNA

Digitdlni knihovna neni ve skute¢nosti knihovnou vpravém smyslu slova. Je to instituce kterd ziskava,
zpracovava,uchovava a zpfistupnuje digitalni dokumenty. Digitalni dokumenty vlastni, ma je uloZeny na svém serveru a
uzivatel ma zajistén pfistup.

Digitaini knihovna

Statické prvky

KNIHOVNi FONDY: pouze digitalni dokumenty

Pristup k fondiim: OPAC, WWW stranky

Ulozeni fondu: servery v digitalni knihovné
ZAMESTNANCI: knihovnici, technici, systémovi knihovnici, informaéni pracovnici
ZARIZENi KNIHOVEN: budovy,nabytek,poéitace,internet

UZIVATELE: pracuji na siti Internet

Obr.7 Statické prvky digitalni knihovny

3.4 VIRTUALNIi KNIHOVNA

Je definovana jako knihovna bez zdi, bez hranic, bez papirovych dokumentd. Virtudlni knihovny umoZnuji svym
uzivatellm pristup k informacim v elektronické podobé v celosvétové siti. Dokumenty vsak nevlastni a je nutno pocitat
s pomijivosti jejich vystaveni na internetu. Virtualni knihovna je tedy rozcestnik, ktery pouze navadi uZivatele k mistu
ulozeni dokumentu.
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Virtualni knihovna

Staticke prvky

KNIHOVNi FONDY: pinotextové dokumenty na Internetu
Ptistup k fondim : WWW stranky
Ulozeni fondG: nékde na serverech

ZAMESTNANCI: webovsky spravce

ZARIZENI KNIHOVEN: neni

UZIVATELE: pracuji na siti

Obr.8 Statické prvky virtudlni knihovny

ihovna

Dynamicke prvky

Virtualni kni

Akvizice v,

KATALOGIZACE

\

-

SLUZBY

8

Obr.9 Dynamické prvky virtualni knihovny
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