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Problematika velkého indexu

1. Pro¢ optimalizovat vyhledavaciho prostredi?

V dnesni dobé zacina 80% uzivatell své hledani na webu. Proto se v poslednich péti letech se pracuje
na novych online katalozich, tzv. next-generation OPACich - ,discovery systémech": doslo k posunu
paradigmatu zpusobu hledani, sili snaha nabidnout ucelené vyhledavani. Velka ¢ast zahraniénich
knihoven presla nedavno na nova rozhrani. Je to luxus nebo soucast strategie knihoven?Nové systémy
kladou ddraz na koncového uzivatele, jeho potfeby, jeho samostatnost a spokojenost. V akademickém
prostredi tyto systémy pomahaji tomu, aby studujici a pedagogové vyuzivali elektronické informacni
zdroje. Velmi uziteény je portal téchto novych systému  vytvafi v poslednich tfech letech Marshall
Breeding.

2. Discovery systémy
Discovery systémy

+ vyhledavaji rychle

+ vyhledavaji jednoduse

+ vyhledavaji intuitivné (bez zaskoleni)

+ podporuji fasetovou navigaci

+ podporuji RSS

* maji relevantni obsah

Discovery systémy maji vyraznou pfidanou hodnotu: jedno spoleéné rozhrani znamena méné prace
s lepsimi vysledky. Vykonnéjsi vyhledavani umoznuji nové zplsoby indexace. Vytvofenim jednotného
indexu informac¢nich zdrojd knihovny umozriuje snadnou a efektivni cestu k celé kolekci knihovny
(tisténému fondu i elektronickym fulltextim) z jediného vyhledavaciho prostredi.

Zastaralejsi vyhledavaci systémy nemaji jednotné vyhledavaciho prostredi:

+ navstévujeme vice vyhledavacich mist

+ musime pfechazet mezi systémy

+ opakované se pfihlaSujeme

+ ztracime kontinuitu vyhledavani

+ ,deme prfes Google"

+ systém nam nenabizi jednotné vysledky

+ knihovna si nem(ze do systému zafadit libovolny zdroj
Discovery systémy pomahaji v boji s mnozstvim informaci:

+ maji konfigurovanou relevanci (fadi vysledku: rozlisi ,zlato" versus ,Sum")

+ personalizuji vypocCet relevance - pfi seskupovani vysledkd zohledriuji uzivatele: studenti 1. ro€niku
dostanou jiné fazeni dokument( nez doktorandi

+ seskupuiji vysledky (FRBR)

+ vyuziti chovani jinych uzivatel(l - doporuéeni dalSich titula

+ zapojeni uzivateld

Cile discovery systému jsou:



+ zodpovédét vyhledavaci dotaz vsemi zdroji knihovny

+ dat kazdému ze zdrojl stejnou Sanci na zodpovézeni dotazu

+ pro vysledky se stejnou relevanci se zobrazit 1 vysledkovou mnozinu
+ plné texty dostupné na 1 kliknuti

+ jediné pfihlaSovani, pouze 1 hledani

Mezi tyto systémy patii systém Primo:

K vyhledavacimu dotazu se zobrazi po 1 kliknuti vyhledané informace na stejném misté (véetné
vlastnictvi nosi¢l) a zprostfedkuje se dodani (pokud jsou dostupné piné texty). Cely proces je oproti
souc¢asnym moznostem rychlej$i a ve vyhledavani dakladnéjsi - rychle ziskavame vice
dokumentl.V souvislosti s tim, ze danou sluzbu poskytuje knihovna, je samozfejmé, ze vyhledané
informace jsou uspofadané a vysledky jsou sefazené podle relevance; zpUsoby fazeni vysledki Ize
nastavit. Zde je mozné nahlédnout do zkuSebni verze i, systému Primo.

4. Co je to velky index?

Systém vyhledava dokumenty pomoci discovery indexu. Discovery systém si index buduje sam.
Discovery systém se stara totalné o lokalni zdroje a na dalku (nema je u sebe) o elektronické informacni
zdroje (ElZ).

V8echny zdroje knihovny jsou indexovany a prohledavany, nejvétsi ¢ast zdroju tvofi elektronické zdroje,
pouze tato nejvétsi ¢ast je nazyvana ,velky index".



Library A Primo Central Library B

Information Resources

Prikladem velkého indexu je indexacni sluzba Primo Central (jedna se pouze o ¢ast systému Primo), viz
You Tube . Indexaéni sluzba Primo Central neni lokalizovana v knihovné, bézi na vzdalenych
serverech, pfipojuji se k ni rGzné knihovny.

-

5. Velky index versus metavyhledavani

Obvykla struktura uZivatelskych dotazt je:

» ¥ dotazl je na 1 konkrétni dokument - discovery systémy by méli preferovat tento typ dotazu
(dokument mél by byt vzdy nabizeny v prvni desitce vysledk)

» tematické dotazy - dotaz, ktery ma uzivatele dovést dal - zde ma uzivatel ziskat Sirokou nabidku
vysledku

P¥i metavyhledavani (napfiklad Jednotnéa informacni brana (JIB) nebo 360 Search) systém paraleiné

hleda ve sbirkach; my vime, kde hledame a co za vysledky se nam vraci.

Velky index vyhledava v obsahu, a pak se pfesméruje do pIlného textu: ma oddélené vyhledavani a
dodavani. Dodavani mdze byt omezeno na jednu nebo vice plnotextovych databazi (napt. z finanénich
divodu):



+ vyhledani (napf. v databazi Gale, EBSCO, ProQuest)
+ indikace, jestli k plnému textu mdzu

+ zobrazeni plného textu

Dostupnost zdrojt pro uzivatele mize byt riizna:

+ zdroje dostupné v§em, obsah také dostupny komukoliv; vyhledavani zdarma, dodavani zdarma
(napf. Guttenberg.org )

+ je povoleno vyhledavani, text dodan jen pokud je pfedplacen

+ neni povoleno ani vyhledavani: napf. Web of Knowledge - i vyhledavani je placené

Dodavani vychazi z elektronickych holdingl: informace o exemplafich pochazi z linkovaciho

(elektronickych informacnich zdrojich) poskytuji dodavatelé. Velci dodavatelé EIZ zatim své databaze

do velkého indexu neuvolnily.EBSCO se v roce 2010 rozhodlo, zZe do projektu velkého indexu

nevstoupi, protoze ma kvalitni databazi a rozhrani (a také vyviji svij discovery systém). ProQuest

proklamuje, ze se chce dohodnout, ale jednani jiz trvaji 3 roky - zatim zvolil vy¢kavaci taktiku. Tyto firmy

maji sva aktivni rozhrani, ktera pro jejich zdroje nejlépe funguji a jsou nejlépe optimalizovana.

Ovsem paralelni vyhledavani je vzdy o jednu tfidu horsi nez narativni rozhrani:

pokud velky index zapojime do metavyhledavace (napf. do JIB), tak ten je potom vyrazné rychlejsi;
nenajde vSecky zdroje, ale nalezne zdroje nejfrekventovanéjsi. U Primo Central je za poplatek cca
3000€ mozné ziskat pfistup k EIZ jiné knihovny, napf. Harward Library «. Velky index mlze byt také
cilem v paralelnim vyhledavani.

6. Jak vznika velky index - plnéni a vlastnosti

Firma Ex Libris buduje velky index od roku 2009. Vkladaji se data od tradi¢nich agregatkd a doplriuji se
volna data.

Vyhledavani ve velkém indexu probiha na arovni €lankd.

Velky index ma svou ,cestovni mapu": spravce velkého indexu vi, co v ném ma a co nema, a o co by
mél usilovat.

Petice IGELU chce pfesvédcit Ebsco, aby do projektu velkého indexu vstoupilo. V budoucnosti je
pravdépodobné kombinovani vice velkych indexd (nap¥. lokalniho aglobalniho).

Pro kvalitu velkého indexu je rozhodujici:

+ pokryti

* relevance

+ dostupnost

+ neutralita vic¢i knihovné



+ jak zalezi na pokryti lokalnim obsahem?
7. Zapojeni ¢eského obsahu do velkého indexu

Narodni knihovna CR ukongila vytvareni élankové bibliografie (databaze ANL), v idealnim p¥ipadé by ji
mohl velky index ,nahradit"! Jaké ¢eské ¢lanky by mohly byt v ,eském" velkém indexu?

U ¢lankt jsou dilezité tyto dva aspekty:

+ obsah musi byt k dispozici online (nemusi byt pro vSechny zdarma)
+ dodavani vazano na licenci
Potencial na viozeni do velkého indexu maji:

+ Souborny katalog CR, databaze ANL, registr digitalizace

+ oborové bibliografie

+ narodni digitalni knihovny (Manuscriptorium , Kramerius &, WebArchiv )

- oborové digitalni knihovny (DML wo, NUSL 1)

+ placené zdroje (Anopress 2, Newton Media s, Infobanka CTK 1, Beck online 15, Wolter Kluwer g, -
ASPI: jejich rozhrani ma idealni popisna data do velkého indexu

Nova média:

+ Ceskeé wiki stranky

+ archivy vysilani

+ e-knihy

+ databaze publikaéni ¢innosti

« moodle, doporucena literatura, nastroje pro podporu vzdélavani
+ institucionalni repozitare

= zafazeni zdroju, které byly doposud na okraji zajmi knihoven

+ dalSi volné zdroje

Narodni knihovna by mohla byt idealnim nositelem fizeni narodni strategie pInéni velkého indexu. (Pro
vétsi vstficnost potencialné konkurenénich subjektd je nutna participace knihovny nebo jina nestranné
organizace.)

8. Vyzkouseni velkého indexu v praxi

Pfi ukazce vyhledavani ve velkém indexu se oteviralo dost otazek, ale jiz nebylo mnoho ¢asu. Zmény
k lepSimu byly provazeny ne¢ekanym ,znasobenim" vysledkl - systém neprovadi deduplikace. Bude



velky index realna cesta pro pfiblizeni se ke Googlu?

V zavéru seminare byl zminén ¢lanek Viléma Sklenaka i, v Prolnflow.

Seminaf byl pofadan ve velmi pfijemném prostfedi.

9. Vlastni shrnuti

Pfed knihovnami je dalSi vyzva - jak zjednodusSit a rozSifit online vyhledavani informaci. Z novych
systému na vyhledavani mi nejvice libi holandsky Aquabrowser 1. Systém Primo véetné Primo Centralu
ma velkou Sanci u nas uspét. Dal$im placenym discovery systémem, ktery se u nas nyni prezentuje, je
Ebsco discovery system (EDS). Ale budou mit naSe knihovny na tyto systémy prostfedky a pro co se
rozhodnou?



