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ODKUD?

� Část mé diplomové práce („Pracovní stres 
českých zaměstnanců a jeho souvislost se 
zaměstnaneckým statusem a osobním životem“)

� Data z výzkumu „Proměny kvality pracovního 
života 2014“ (CVVM ve spolupráci s VÚBP)



VÝCHODISKA

� Otázka po souvislosti statusu zaměstnance, míry 
pracovního stresu a spokojenosti v  různých 
životních sférách

� Teorie spilloveru – „přelívání“ mezi životními 
sférami (Lavee 2007)

SKUPINY
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ZÁVĚRY

� Jeví se, že pracovní stres má větší souvislost s 
životní spokojeností u zaměstnanců s nižším 
statusem, než u zaměstnanců s vysokým 
statusem

� Vysoká míra stresu souvisí především s vysokými 
nároky

� Pro nízkostatusový stres jsou typické stresory
související s nižší kontrolou a odměnami 

A PROČ TO?

� Stres nižšího statusu
� Lidé s nižším statusem obecně zažívají více 

stresujících událostí – vyplývá z životního kontextu 
(Turner 2003)

� Nestabilita práce
� Nestadardní pracovní doba
� Nezdravý způsob života, ale zjištěna i vyšší 

přítomnost  stresového hormonu kortizolu (Kunz-
Ebrecht 2004)

� Sociální učení – bezmoc a beznaděj



A PROČ TO?

� Stres vyššího statusu
� Vyšší míra autonomie a odpovědnosti
� Stírání rozdílu mezi pracovním a osobním životem
� Větší „ponor“ – afiliace a internalizace

� Ale: vyšší vnímavost? (Schieman 2009, 2011)

� Zdroje – aspekty práce, které umožňují snížit 
psychické a fyziologické náklady práce
� flexibilita, autonomie, úroveň schopností, podpora, příjem
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KLASTRY-SKUPINY
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Míra stresu (16 bodová škála) 6 8 11 1 3

Spokojenost – průměr (11 

bodová škála)
7,73 8,54 6,92 8,64 8,81

PZ.24 Zaměstnanec -

postavení (7 kategorií od 

vedoucího pracovníka (1) po 

nekvalifikovaného dělníka (7))

6 3 5 6 3


